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Gobierno - ICG 1. Presentacion

La Escuela de Gobierno de la Universidad Torcuato Di Tella da

R ble: T . .
e a conocer el Indice de Confianza en el Gobierno (ICG)

Prof. Sergio Berensztein

Esquela,f(iie ngbiemo — correspondiente al mes de abril de 2014. El ICG se confecciona
niversidad Torcuato Di Tella - - -

ALl en base a una encuesta de 1200 casos realizada por Poliarquia
CamoLs Alcorta: Ssens Valiente 1010 Consultores y se presenta en una escala que varia entre un
Buenos Alres, Argentina | (5¢ 12) 5160 minimo de 0 y un méximo de 5. EI indice se mide desde fines de
7300 2001 y constituye una herramienta valiosa para monitorear de

forma periddica la confianza de la sociedad en el gobierno.

2. Evolucion del ICG

En abril de 2014 el ICG obtuvo un valor de 1,40, lo que representa una caida del 8% en relacion
con la medicién de marzo (1,53). De este modo, el ICG disminuyé en cinco de las ultimas seis
mediciones. En una perspectiva de mediano plazo, el ICG cay6 0.36 puntos (20%) en un afio.

Los cinco atributos de gobierno

que r_n'de el IF:G _(_Imagen’ EVOLUCION MENSUAL DEL ICG
Capacidad, Interés, Eficiencia y Fuente: Escuela de Gobierno, UTDT
Honestidad) mostraron este mes 5,00

valores inferiores al promedio de 4,50

la serie histérica. En este | 400

contexto, la honestidad de los | 3 -

miembros del gobierno fue | *® °°°D:°%° L o A
nuevamente el atributo mejor | VI YL R M\
evaluado: para el 40% de los | LA W, ML
entrevistados, los integrantes del 100 | Y et

gobierno son en su mayoria 0,50 l@;”

honestos (mismo valor que el 0,00 |

mes pasado)_ En segundo |ugar’ 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 |14

se ubicé la capacidad para
resolver los problemas de la gente: para el 32% de los entrevistados el gobierno esta resolviendo
los problemas del pais o sabe como hacerlo pero necesita tiempo (cinco puntos porcentuales
menos que el mes anterior). Por otro lado, el 24% de los ciudadanos considerd que se gobierna en
beneficio del interés general (tres puntos porcentuales menos que en marzo), y un 23% dijo tener
una buena imagen del Gobierno (dos puntos porcentuales menos que el registro anterior).
Finalmente, el 21% de los encuestados opind que el gasto publico se administra con cierto grado
de eficiencia (cuatro puntos porcentuales por debajo de la medicidn pasada).
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En abril el ICG fue nuevamente mas elevado entre los varones que entre las mujeres (1,62 y 1,24
puntos respectivamente), tendencia que se mantiene desde mayo de 2012.

En cuanto al nivel de instruccion, ]
el ICG reqistré un valor mas alto EVOLUCION MENSUAL DE LAS VARIABLES DEL ICG
9 Fuente: Escuela de Gobierno, UTDT

entre los entrevistados con nivel
primario 'y nivel terciario o z:
universitario: el indice obtuvo un | 40
valor de 1,41 puntos en ambos ii
segmentos,  aunque  registro | .
caidas de 0,49 y 0,04 puntos | 20
respectivamente en comparacion | '° ) ' N4 W\
con el mes anterior. Entre los | ¢ F‘JQ R

ciudadanos con nivel secundario | oo WWWWWWWWWWWWW
el ICG Comput(') 1,38 puntos, un 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 |1
valor 0,08 puntos inferior al de la
ultima medicion.

Evaluacion Interés general Eficiencia Honestidad === Capacidad

En términos geograficos, el ICG mostrd paridad en las diferentes regiones del pais. Asi, el indice
midié 1,44 puntos en la Capital, 1,40 puntos en el interior y 1,39 puntos entre los habitantes del
GBA.

Finalmente, el registro de abril fue de 1,71 puntos entre los jovenes de entre 18 y 29 afios, de 1,32
entre aquellos de entre 30 y 50 afios y de 1,31 puntos entre los mayores de 50 afios.

EVOLUCION MENSUAL DEL ICG Y DE SUS VARIABLES

Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr
13 13 13 13 13 13 13 13 13 14 14 14 14

ICG PaAis 1,76 142 174 168 187 1,77 198 185 168 146 1,38 153 1,40

Variacion respecto al

. 8% -19% 23% -4% 11% -5% 12% -7% -9% -13% -5% 10% -8%
mes anterior

. EVALUACION

GENERAL 159 1,18 15 144 171 164 187 173 154 127 117 123 114

Il. INTERES GENERAL 144 110 152 146 161 154 170 160 132 124 122 133 1,18

I11. EFICIENCIA 1,34 113 1,43 143 154 134 157 145 139 107 1,10 125 1,06
IV. HONESTIDAD 221 190 216 200 229 231 237 228 209 196 187 200 200
V. CAPACIDAD 222 178 208 206 219 203 237 217 207 178 156 183 1,62
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Confeccion del ICG

El ICG consta de cinco preguntas, que miden la
percepcion de la poblacion en varios campos de
desempefio del gobierno nacional; a saber: evaluacion
general, preocupacion por el interés general, eficiencia
en la administracion del gasto publico, honestidad de los
funcionarios, y capacidad para resolver los problemas
del pais. Las preguntas son cerradas y estan redactadas
de la siguiente forma:

1) (Cémo evalta usted al gobierno nacional en términos
de muy bien*, bien*, regular, mal o muy mal?

2) ¢Ud. diria que en general el gobierno nacional actta
pensando en el beneficio de algunos pocos sectores o
pensando en la gente*?

3) ¢Ud. diria que en general el gobierno nacional
administra el gasto publico con eficiencia*, con cierta
eficiencia*, con un poco de ineficiencia o muy
ineficientemente?

4) ¢Ud. diria que las personas que forman el gobierno
nacional la mayoria son corruptas, que unos pocos son
corruptos*, o que casi ninguno es corrupto*?

5) ¢Cual de las siguientes frases se acerca mas a lo que
usted piensa?

-Este gobierno esta resolviendo los problemas del pais.*
-Este gobierno sabe como resolver los problemas del
pais, pero necesita tiempo.*

-Este gobierno no sabe como resolver los problemas del
pais.

Las opciones con asteriscos indican las respuestas que
son consideradas para el calculo del ICG. Los
porcentajes de cada respuesta son sumados y luego
divididos por 100. De esta forma el ICG tiene un valor
maximo de 5y un minimo de 0.

Honestidad de las personas que forman el Gobierno
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La mayoriason corruptos
Casi ninguno es corrupto

Unos pocosson corruptos
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Evaluacién del Gobierno
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Positiva Regular Negativa

Capacidad del Gobierno para resolver los problemas del pais
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Esta resolviendo
No sabe como resolver

Necesita tiempo

VVVY VVYVY

EMPRESA EJECUTORA: POLIARQUIA CONSULTORES

FICHA TECNICA

UNIVERSO: POBLACION GENERAL DE GRANDES CENTROS URBANOS MAYOR DE 18 ANOS
TIPO DE ENCUESTA: TELEFONICA, POR EL SISTEMA C13 CATI FOR WINDOWS
CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA: ALEATORIA, POLIETAPICA, ESTRATIFICADA POR ZONAS PARA LA SELECCION DE LAS
CARACTERISTICAS Y NUMEROS TELEFONICOS, Y POR CUOTAS DE EDAD Y SEXO PARA LA SELECCION DEL ENTREVISTADO
TAMARNO DE LA MUESTRA: 1200 CASOS EN CUARENTA LOCALIDADES DE TODO EL PAIS

ERROR ESTADISTICO: +-2.88% PARAUN NIVEL DE CONFIANZA DEL 95%

FECHA DEL TRABAJO DE CAMPO: ENTRE EL 3 Y 10 DE ABRIL DE 2014

u
Poliarquia Consultores
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